Modele biznesowe porownywarek ubezpieczen

Tylko on-line - Wygod-
nie.pl, Inseco.pl

Na mozliwost preeprowa-
dzenia transakc) w try bie
an-line postawity Wygod-
nie.pl czy Inseco.pl, ktdre
dzialajg jako multiagencie.

- Czesl towarzystw w dal-
sZymciggu nie jest gotowa
zaakceptowac dziatalnoss
w te) formule = mdwi Piotr
Bartos, wiceprezes Wygod-
nie.pl

Diatego w ubez peczeniach
OC kamunikacynego do-
stepna jest oferta 11 firm.,

w Lhezpieczeriach nieru-
chomaosct Wygodnie,pl ofe-
ruje 13 warantdw polis sze-
Sciu towarzystw. aw tury-
styczrych 17 produktiw pie-
cill ubezpigczycial.
Inseco,pl, wspblpracuje
obecnie z siedmioma ubez-
pleczycielamiw zakresie
sprzedazy ubezpieczen
mieszkani turystycznych,
dopierc wdraza sprzedaz on-
-fine vhezpieczen Komunika-
cyjrych, co = jak wynika z do-
Swiadczen mnych tego typu
operatorow — bedzie kluczo-
we dla wzrostu obrotow,

- Dkoto 80 proc, transakcji
dokomwanych w naszym

Poréwnanie on-line, ale
zakup u agenta = |poli-
sa.pl, TotalMoney.pl
Pordwnywarka Ipolisa.pl,

w zakresie ubezpieczen ko-
munikacyjrych = oferuje
mozliiwose Zzapoznania sie

z oferta 12 towarzyshw,

Z cZego automatyczne po-
rAWywanie przez system
dotyczy odmiu operatordw,
Dla pozostalych czterech -
ubezpieczyciel direct AXA,
Link4, Liberty Direct | Mbank
— jest przekierowanie naich
strony | ichoferty nie biorg
udzialuw pordwnaniu. Jed-
nak ich obecnost ma dia m-
ternautow te zalete, ze mo-
ga whedy dopiac transakcje
zakupu polisy anline. W po-
zostalych przypadkach. po
wybraniu najlepszej oferty,
klient podae swd) numer te-
lefanu, Nasteprie kontakiuge
sie z nim przedstawiciel
wspdlpracujgce) Z lpolisa.pl
multiagency i dopina trans-
akcje, Klient otrzymuje do-
kument do wypelniania, na
podstawie ktorego towarzy-
stwio wystawia polise. po
czym jest ona wysylana
pocrta. Nawiekszym zainte-
resowanam clesza sig polisy

serwisie dotyczy ubezpie-
czef komunikacyjnych OC

i AC. Pozostala czescto
glbwnie ubsezpieczenia
mieszkan i turystyczne —
méwi Piatr Bartos. wicepre-
zes Wyaodnie,pl,

Dodaje, ze sprzedaz polis
mieszkaniowych ulegla
Iwiglakrotmeniu po wpro-
wadzeniu przez Wygodnie.pl
polis sprofilowanych jako
zabezpieczenie kredytu hi-
polacznego. SaZonowo row-
riez istotrym Zrodiem przy-
choddw serwisu jest sprze-
daz polis turystycznych, Wy-
godnie.pl dziata juz od 2006
r. Piotr Bartos liczy. ze

w przyszhym roku cbok or-
ganicznego wzrostu rynku
internetowego glownmym
maotorem wzrostu bedzie
uruchomienie przez Wygod-
mie.pl programu partner-
skiegao, W grudniu tego reku
dla klientdw bedzie dostep-
ny przygotowany przez Wy-
godnie.pl serwis transakcy-
ny na stronie Interia.pl

Pordwnywarka jako bro-
ker online - Rankomat.pl
Rankomat pl ruszyl w wio-
sna 2009 r. Ma stronie

dotyczgce ubezpieczen ko-
munikacyjrych: ok, 80 proc.
sprzedaiy. Mnigjszym pozo-
stale rodzaje ubezpieczen,
emerytalne (wszystle 14
dzialajgoych OFE w Polsce),
meruchomosci (oferty 4 to-
warzystw ) itunystyczne (3
ubezpieczyoel), W Posobny
sposab dziala TotalMo-
ney.pl. oferujgce ubezme-
czenia komunikacy|ne. ma-
jatkowe i turystyczne,

Wyszukiwarka oferty

i agentow — polisowo.pl
Uruchomione w styczniu
2009 r. polisowo.pl.. to wy-
szukiwarka ofert. Oczywi-
scieumozliwia tez ich po-
rdwnanie np. dzieki uszere-
gowaniu wedliug cemy.

- Mie sprzedajemy ubezpie-
cZen, nie jestesmy multia-
gentem. ani brokeram, tylko
bezplatnym portalem infor-
macyjmym iwyszukmwarka —
rmawi Michal Jasifski, pre-
zes Polisowo.pl

W aystemie znajdujq sie
oferty ubezpieczen komuns-
kacyjnych 16 ubezmeczycie-
l. Urikalng opcja jest poka-
zywanie najtanszych ofert,
rowniez zlozonych z propo-

mozZna Zapoznacd sie Z ofer-
ta 10 towarzystw, z czego
rmozna kupic polisy tylko
siedmiu ubezpieczyciel
{Benefia, Compensa, Ge-
nerali, Interrisk, HDI Ase-
kuracja. MTU i PTU}. Po-
rownanie obejmuje oferty
tez trzech innych ubezpie-
czyciel (PZLU, Warta, Uni-
fa). ale bez mozliwasci za-
kupu. Firma dziala jako
broker ubezpieczeniowy.
Dlatego unikalnym rozwia-
zaniem jest sZeregowanie
ofert mie tylke wedlug ceny.
ale jakosci oferty (im szer-
5Zy zakres, tym wigcej
gwiazdek) oraz stosunku
ceny do zakresu {czyli ile
kosztuje jedna gwiazdka).
To rodzaje rekomendacj
typowe| dla brokerdw, Ale
poniewaz — ze wzgledow
prawnych — brokerzy nie
moga wystawiac polis, po
podaniu parametrow po-
trzebnych do wyliczenia
sktadki, firma pozyskuje
oferty od ubez pieczyciel

| informuge o tym po chwili
mailowo. Wchodzac na
strone mozna sie Z nimi za-
poznad | doplero wiedy ku-
pi¢ w trybie on-line.

zve dwoch ubszpieczycieh
(np. OC w towarzystwie A,
aACw towarzystwie B) czy
kosztow palisy prIy wykL-
paeniu np, ubezpiaczenia
mieszkania. Rozszerzenie
funkcjonalnosci o wyszuki-
wanie ofert ubezpieczen
mieszianowych | turystycz-
nych jest plancwane na
przyszly rok,

« Od pomedzialkumozna
wyszukiwact oferty wlasor-
wie dlawszystkich rodzajow
pojazdow — nie tylko osobo-
wych. ciezarowych i ciggni-
kéw siodlowych, ale tez
przyczep. naczep, clagnikdw
rolniczych. autobusow, mo-
tocykl | motoroweriw oragz
pojazdow kempingowych -
mdwi Michal Jasinshi.
Powybraniu najtanszej lub
najlepsze; oferty na stronie
mazna uzyskad informacje.
gdzie znajdujg sig agenc
dzialajgcy najblize) naszego
miejsca zamieszkania oraz
telefony do mich. £ wybra-
Aym mozna sie skontakto-
wac | dopiaé transakcje czy
touniego w hiurze czy po-
prosit o przyjechanie do de-
mu. £ portalem wspalpra-
cuje 1566 agentow,

Kupié on-line lub zamawié
agenta — Ubezpieczenia
Online.pl

Na dwa sposoby polisy
sprzedaje Ubezpieczenia on-
line.pl. Tuod czerwea 2006
roku dziata sprzedaz ubez-
pieczenw trybie on-line,

- Wten sposdb najlepig
sprzeclaja sie proste ubez-
pieczenia, czyli turystyczne,
proste Iyciowea c2y nieru-
chomoscl stanowigoe Za-
bezpieczenie do kredytu
100 kamunikacyjne = mawi
Magdalena Vogt-Komo-
rowska wiceprezes Ubez-
pieczenia online,.pl

lej firma zauwazyla jednak.
2e przy bardzie) skompliko-
wanych produktach ta forma
sprzedazy nie sprawdza sie,
- Dlatego wmarcy tego roku
wprowadzilismy formule
~Zamow ubezpieczenie” —
mdwi Magdalena Vogt-Ko-
morowska.

Listuga polega na tym. ze
klient wypetnia rozbudowa-
ny formularz swoich potrzeb
ubezpieczeniowych w jedneg|
z pieciu kategoni: ubezpie-
czenia komunikacyjne, nie-
ruchomosa, na zycie, 2dro-
wotne. imvestycyjne i OFE.

Informacja o pojawieniu sig
takiego zapotrzebowania
{tzw. lead) trafia do agentow
drialajacychw poblizu miej-
sca zamieszkania khenta (w
ahrable wojewodztwa). Jesl
s Zainterasowani, przecsta-
wiajg klientowi swojg oferte

| ten decyduje z ktorym spo-
tka sie. zeby sfinalizowac
umowe, Obecniew bazie
jest ponad L1 tys. agentow

z cale] Polski.

- Najmniej chetnie cbslugi-
wane &3 Zamowienia na OC
komunikacyjne 2 malych
migjscowoscl | ubezpiecze-
mia Zdrowotne — mawi Mag-
calena Vogt-Komorowska,
Dodaje jednak. ze czest
agentdw korzystai z takich
leadiw, Zeby pozyskad klien-
taiw przysziotci zacferowadl
mu wigce| ubezpieczern.

Pordwnanie tylko u agen-
tow = Consultia
MNasprzedaz tylko przez sed
agentdw. ale przy wykorzy-
staniu systemu, ktony po-
2walalby na samodzieine po-
rowmywanie ofert przez
klientow wnybie on-line po-
stawila firma Consultia, To
podrmiot zalozomy przez oso-

by, ktdrew 2000 r, wspdl-
bworzyly chyba jeden

Z plerwszych portall (Polski
Portal Ubezpieczeniowy)
sprzedajacych polisy w try-
bie orrline, Poniewaz w tym
okresie zainterasowanie byic
riewialkee, firma zmienita
sposoh driatalnoscl. System
informatyczny pozwalajgcy
nakwotowanie | ganerawa-
nie palis 2 systamuinforma-
tycznego, zaczeto udostep-
niac agentom, ktdrzy w ten
sposdblatwoi szybko mogg
pordwnac oferty obecnie 11
towarzystw,. Obecnie firma
ma 290 partnerdw w okolo
100 placdwkach,

- Mig zamigrzamy roZpoczy-
nac sprzedazy on-line. Na
razie bedziemy koncentro-
wac sie na dalszym rozwoju
sieci sprzedazy — mowi Ar-
kariusz Swiercz, prezes
Consitia.pl

Dodaje, 2ew 2010, jego fir-
ma zamieerza otworzyé 10
wiasmych punktow obslug)
klientaw wiekszych mia-
stach. Jako jeden z newielu
ankietowanych posredmibkow
chwali sie swoimi ochrotami:
migsiecznie pozyskuje okolo
L5 min zi przypisu skiadki,



